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Tong két hoat dong nganh Thong tin va Truyén thong nim 2022
va phuong hwéng nhiém vu cong tac nam 2023

Nam 2022, mdc du chiu anh huong do kho khan chung cua nén kinh té
nhung nganh thong tin va truyén thong van tiép tuc dugc cung cb va phat trién,
da dat thém nhiéu két qua quan trong cia nganh, cu the trong linh vuc chuyén
d6i s6: Tong doanh thu trong linh vuc chuyén dbi s6 2022 woc dat: 2.236,1 ty
d6ng chiém 9,53% GRDP cua tinh (ké hoach 12%) chu yéu tir hoat dong kinh té
s6 ICT chiém ty trong 6,1% va kinh té sd nén tang chiém ty trong 3,4%; ha tang
ky thuat cong ngh¢ thong tin va truyen thong timg budc dugc dau tu theo huong
hién dai; da két nbi hé thong va t6 chirc Hoi nghi truyén hinh truc tuyén lién
thong 4 cap tir Trung wong, tinh, huyén, x&; Trung tdm giam sat an toan, an ninh
mang (SOC) va dleu hanh d6 thi thong minh (I0C) da di vao hoat dong 6n dinh,
dam bao yéu cau vé bao mat va an toan thong tin. H¢ thong quan 1y vin ban va
chi dao diéu hanh dugc trlen khai dén tat ca cac sd, ban, nganh va da hoan thién
tryc lién thong van ban 4 cép; cong dich vu cong tryc tuyén ciia tinh hoat dong
6n dinh, ngay cang nang cao chat luong.

Bén canh do, hoat dong bao chi tiép tuc di vao nén nép, gbp phan quan
trong trong viéc thong tin, tuyén truyén phuc vu nhiém vu chinh tri cua tinh,
dinh huéng du luan, tao sy dong thudn trong xa hoi. Mang ludi vién thong dam
bao thong subt phuc vu su lanh dao, chi dao cua cap uy Dang, chinh quyén va
Nhan dan trong toan tinh, gop phan phat trién kinh té - xa hoi, ddm bao an ninh -
quéc phong, phong, chdng thién tai va tim kiém ctru nan. .

Hoat dong cac Doanh nghi€p buu chinh, Vlen thong, internet trén dia ban
tinh nam 2022 tiép tuc phat trién, doanh thu tiép tuc ting, chat luong dich vu
duoc cai thién: San luong dich vu buu chinh wéc thuc hién trong nam la 2,4
triéu buu gui, tdng 6,5% so voi cung ky va 2,7 triéu buu phat, tang 5,9%. Doanh
thu woc dat 156,7 ty dong, ting 6,2% so voi cung ky; Doanh thu san xuét, kinh
doanh dich vu vién thong trong toan nganh ndm 2022 udc dat 595 ty ddng, ting
2,7% so voi ndm trude. Tong sd thué bao dién thoai trén toan tinh 13 685.983
thué bao, tang 0,8% so v&i cung thoi diém nam trude, trong d6 thué bao di dong
dat 640.780 thué bao, tang 1,0%. Téng sb thué bao internet bang rdng trén toan
tinh 12 334.680 thué bao, ting 3,1% so v&i cung thoi diém nam trude.

I. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO PIEU HANH

Thyue hién phuong chdm hanh dong cua tinh “Dodn két, thich tng, sing
tao, ky cwong, phdt trién, hiéu qua”, Pang b va Tap thé 1anh dao S¢ ludén bam
sat cac Chuong trinh, Nghi quyét, Quyét dinh, Chi thi cia Bo Thong tin va



Truyén thong, Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh, lva chon cac vén dé trong tam dé
xdy dung chuong trinh, ké hoach, dong thoi thuc hién viéc phan cong, phan
nhiém, chi dao to chuc trién khai thuc hién nhiém vu, trén co so dinh huéng
muc tiéu va giai phap cu thé nham phan dau hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu
cua nam 2022.

Dé trién khai thuc hién hoan thanh cac nhiém vu duoc giao tai Nghi quyét
s6 10-NQ/TU ngay 02/12/2021 cta Tinh @iy vé phuong hudng, nhiém vy nim
2022; Nghi quyét sé 105/NQ-HPND ngay 11/12/2021 ctua Hoi dong nhan dan
tinh v& K& hoach phat trién kinh té - xd hoi nam 2022; Quyét dinh sé 21/QD-
UBND ngay 10/01/2022 caa Uy ban nhan dan tinh ban hanh K& hoach trién khai
nhirng nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién ké hoach phat trién kinh té-xa hoi
va du toan ngin sach Nha nudc ndm 2022; S& d3 ban hanh Quyét dinh sd
05/QD-STTTT ngay 26/01/2022 vé Ké hoach thyc hién nhiém vu trong tim
nganh Théng tin va Truyén thong nam 2022. Trong dé, xac dinh 1& nhiém vu
cua tung phong, ban, don vi; ting cd nhan cong chuc, dac biét 1a trach nhi€ém
ctia Lanh dao S¢ dbi voi viée trién khai thuc hién cac nhiém vu trong tdm trong
nam 2022. Theo d6, cac nhiém vu dugc trién khai kip thoi, ddm bao theo tién do
ké hoach dé ra:

Céc chi tiéu phat trién cua nganh thong tin va truyén thong dugc giao tai
Quyét dinh s6 882/QD-UBND ngay 27/12/2021 caa UBND tinh vé viéc giao chi
tiéu ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi nam 2022 déu dat va vuot!!

Cac nhiém vu quan ly nha nudc vé linh vyc thong tin va truyén thong tai
Quyet dinh s6 21/QD-UBND ngay 10/01/2022 cua UBND tinh vé Ke hoach
trlen khai nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu thuc hién Ké hoach phat trién kinh
té - x4 hoi va Dy toan ngén sach Nha nude nim 2022, S¢ Thong tin va Truyén
thong da hoan thanh 10/10 nhiém vy 1!

II. CAC LINH VU'C QUAN LY NHA NUGC

1. Linh vue Cong nghé thong tin

1.1. Két qud cong tic chi dao, diéu hanh

Trong ndm 2022, S& Thong tin va Truyén thong tham muu Uy ban nhan
dan tinh ban hanh mot s6 van ban quan trong vé linh vuc Cong nghé thong tin
gdm 01 Nghi quyét, 09 Quyét dinh, 02 Chuwong trinh hanh déng, 06 Ké hoach
va cdc van ban trién khai!

' Phy luc 1: Cac chi tiéu nganh Thong tin va Truyén thong thyc hién trong nim 2022

2 Phy luc 2: Tinh hinh thuc hién cac nhiém vu trong tim theo Quyét dinh sé 21/QD-UBND ngay 10/01/2022

3 Nghi quyét s6 29/2022/NQ-HDND ngay 9/12/2022 ciia Hoi ddng nhan dan tinh quy dinh mirc hd trg can
b, cong chirc, vién chirc chuyén trach vé& cong nghé thong tin trén dia ban tinh Ninh Thuan; Quyét dinh s
815/QD-UBND ngay 12/12/2021 vé viéc phé duyét Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Ninh Thuan, phién ban
2.0; Quyét dinh s 2314/QD-UBND ngay 15/12/2021 vé viéc ban hanh Dé 4n “Chuyén d6i sb tinh Ninh Thuan
giai doan 2021 - 2025, tim nhin dén niam 2030”; Chuong trinh hanh dong s 59-CTr/BCSD ngay 27/01/2022
ctia Ban Can sy dang UBND tinh ban hanh thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 29/11/2021 ciia Ban thuong
vu Tinh uy vé chuyén ddi 6 tinh Ninh Thuan giai doan 2021-2025, tam nhin dén 2030; Quyét dinh sb 96/QD-
UBND ngay 02/02/2022 ctia UBND tinh ban hanh K& hoach thwc hién Chwong trinh hanh dong sb 59-
CTr/BCSD; Quyét dinh 321/QD-UBND ngay 23/3/2022 vé& Danh muc co s6 dit liéu tinh Ninh Thuan; Chuong
trinh s6 1663/CTr-UBND ngay 20/4/2022 trién khai Dé an xac dinh Chi s danh gia mirc d6 chuyén dbi sb
doanh nghiép va hd trg thiic ddy doanh nghiép chuyén déi sé trén dia ban tinh Ninh Thuén; Quyét dinh ban hanh
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Tham muu ﬁy ban nhan dén tinh td chtc trién khai nhiém vu: So két danh
gia két qua thi diém hoat dong cua Trung tdm diéu hanh db thi thong minh; Tang
cuong khai thac, st dung hiéu qua dich vu cong truc tuyén trén dia ban tinh;
Tham muu ban hanh ngay chuyén doi s6 cua tinh Ninh Thuan.

1.2. Cong tic té chikc trién khai thwe hién

Trién khai van hanh thir nghiém hé théng Tong dai tu dong giai dap y kién
phuc vu nguoi dan trén Céng dich vu cong tinh; Trién khai thuc hién chuén bi
dau tu dy 4n Chuyén doi sb tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025; Trién khai
dua vao thuc hién chinh thic phong hop khong gidy; Trién khai thuc hién
Chuong trinh hanh dong thuc hién Chi thi s 18-CT/TU ngay 11/11/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé tiép tuc ting cudng su lanh dao cua cip uy Pang
trong thuc hién cac giai phap ning cao Chi s6 PCI cua tinh Ninh Thudn giai
doan 2021-2025...

Tham muu trién khai thuc hién cac du an cong nghé thong tin ndm 2022
dam béo theo tién do k& hoach: Nén tang tich hop dit liéu hinh thanh kho dit li¢u
dung chung; Xay dung, trién khai hé thong théng tin phuc vu hop va xur ly cong
viéc cua tinh; Nang cap hé théng dich vu cong truc tuyén phu hgp v6i yéu cau
két ndi chia sé dit liéu va dap ung ddi méi viée thue hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh; Pau tu, ning cp trung tim
tich hop dir liéu cua tinh dap ung viéc két ndi vao hé théng co s& dit liéu Qudc
gia vé dan cu thudc Bo Cong an; chuén bi cong tac trién khai du an Chuyén dbi
s6 tinh Ninh Thuén giai doan 2021 — 2025.

T chirc thuc hién danh gia hién trang chuyén ddi sé (DTI) cép tinh va cua
cac S&, ban, nganh va dia phuong theo Quyét dinh 852/QD-UBND cua Uy ban
nhan dan tinh.

Két qua trién khai Chinh quyén sd, cu thé:

- Xay dung, trién khai nén tang tich hop va chia s¢ dit liéu cua tinh (LGSP)
phuc vu cho viéc gtri nhan van ban dién tu, két ndi, chia sé dir liéu gilta cac co
quan, don vi dang hoat dong trén dia ban tinh; da thuc hién két nbi véi 10/13 co
s& dir liéu, hé thdng thong tin qudc gia théng qua truc NGSP.

- Hé thdng théng tin bao cao: Pa xiy dung va dua vao van hanh Hé thong
thong tin kinh té xa hoi cta tinh va két ndi véi Hé théng bao cdo ctia Chinh phi
theo quy dinh. UBND tinh d ban hanh Quy ché quan 1y khai thac va van hanh

Quy ché Quan 1y khai thic va van hanh Hé théng thong tin kinh té - x3 hoi tinh Ninh Thun; Quyét dinh sb
852/QD-UBND ngay 08/7/2022 v& viéc Ban hanh Bo chi sé d4nh gi4 Chuyén ddi sb tinh Ninh Thuén; Quyét
dinh thanh 1ap Té gitp viéc Ban Diéu hanh Chuyén déi sb tinh Ninh Thuan giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh
Ban hanh Quy ché hoat dong cua T6 glup v1ec Ban Diéu hanh Chuyén dbi s6 tinh Ninh Thuén giai doan 2021 -
2025; Quyet dinh trién khai Ngay chuyén d6i s6 quéc gia trén dia ban tinh Ninh Thuén

Ké hoach sé 338/KH-BPHCDS ngay 23/01/2022 trién khai thuc hién phat trién chinh quyén sb va bao dam
an toan thong tin mang nam 2022 trén dia ban tinh Ninh; K& hoach sb 1297/KH-BDHCDS ngay 30/3/2022 vé
trién khai thue hién chuyén ddi s6 nam 2022 trén dia ban tinh Ninh Thuén; K& hoach s 1813/KH-UBND ngay
29/4/2022 vé trién khai T cong nghé sb cong ddng trén dia ban tinh; Ké hoach sé 3420/KH-UBND ngay
05/8/2022 vé phat déng phong trao thi dua “Chuyén d6i sb giai doan 2021-2025” trén dia ban tinh Ninh Thuén;
Ké hoach sé 3609/KH-BDHCPDS ngay 18/8/2022 v& trién khai thuc hién Chuyén d6i sé nim 2022 trén dia ban
tinh Ninh Thuén; Ké hoach s6 2179/KH-STTTT ngay 30/8/2022 vé& Pao tao cho ngudi dan va doanh nghiép khai
thac cac dich vu cong cua tinh.



H¢ théng thong tin kinh té-x3 hoi cua tinh, hién nay da thuc hién s6 hoa 410
biéu trong do: 02 biéu lién théng van phong chinh phu va 408 biéu dia phu’O‘ng

- Nén tang tich hop kho dir liéu dung chung: Da hoan thanh xay dung nen
tang tich hop dit liéu dung chung cua tinh dé két ndi, tich hop, chia s¢, cung cip
thong tin, dir li¢u dung chung cua tinh, dang tich hop cac CSDL tai TTTHDL.
Dén nay da tich hop dugc hai CSDL vao nén tang 15i.

- Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén: Thuc hién 100% cudc hop qua hoi nghi
truyén hinh gitta UBND tinh v6i cac co quan nha nuée, UBND cap huyén, cap
xd. D két ndi lién thong 4 cép tir Trung wong, tinh, huyén va 65/65 xi, phudng,
thi tran.

- Hé thong thong tin phuc vu hop va xir 1y cong viéc khong gidy to: Pa
trién khai hé théng dén Tinh uy, tat ca cac S, ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phd. Pén nay, UBND tinh thyc hién 178 cudc hop va Tinh ty 05 cudc hop
qua hé théng. Trién khai hé théng cho HDND cac huyén, thanh phd.

- Trién khai phan mém Quan 1y vin ban va hd so cong viéc (TD.Office)!
Hé théng thu dién tir cong vu I%); Cong/Trang thong tin dién tir [ thong subt, hidu
qua; Van hanh va theo ddi Cong dich vu cong truc tuyén [,

1.3. Céng tdic phoi hop

4 Toan tinh hién c6 26/26 S&, ban, nganh va 7/7 UBND cép huyén, 65/65 UBND cép x4 da trién khai Phin mém Quén 1y
van ban va hd so cong viée duoc tich hop chimg thu s6 va dugc ging ma dinh danh. Pdng thoi, bd sung chirc ning quan 1y
tai liéu va luu trir dién tir trén phﬁn mém TD.Office. Ty 1€ van ban di/dén dugc chuyén hoan toan trén moéi trudng mang so
véi tdng s6 vin ban di/dén giita cac co quan, don vi trong ndi bo tinh, dat ty 18 tir 95-100% (trir vin ban ~mat). Hoan thanh
tryc lién thong vén ban dién tir ndi tinh (LGSP) gilta cdc co quan, Dang, Nha nudc trén dia ban tinh; két ni, lién thong phin
mém TD.Office véi truc lién thong van ban qudc gia. Toan tinh tir ngdy 01/01/2022 dén 31/11/2022 c6 889.221 vin ban giam
7.32% so véi ciing ky ndm 2021; trong d6: 679.746 vin ban dén giam 6,03% so v6i nam 2021, 209.475 vin ban di giam
11,49% so véi nam 2021 (cép tinh: 306.062 vin ban dén, 88.347 vin ban di; cip huyén 122.611 vin ban dén, 65.338 vin ban
di; cép x4 251.073 vin ban dén, 55.790 van ban di).

Thu(‘mg xuyén kiém tra, c6 1ap thu bi nhiém virus, spam, mi doc... Kiém tra, ra soat cép lai tai khoan va mat khiu hop
thu dién tr cong vu clia cong chirc, vién chire cho céc co quan, don vi trén dia ban tinh; cap méi 640 hop thu dién tir, nang
téng sb hop thu dién tir trén hé thong hién tai 14 6.784 hop thu; khoi phuc mat khau: 475 tai khoan,; thuong xuyén theo ddi
chan loc thu rac hang ngay, trung binh khoang 200 thu/ngay; chin tai khoan phat tan thu rac vao hé thdng: 124 tai khoan. Ty
16 CBCC,VC thudong xuyén st dung hé thdng thur dién tir céng vu trong phdi hop xir Iy cong viée dat ty 1& tir 90 - 95%. 100%
giéiy moi hop, tai liéu hop va lich cong tac cia UBND tinh va cac So, ban, nganh déu duoc gui qua hé théng thu dién tur, gop
phin tao méi truong lam viée dién tir rong khip, ning cao ning suit, hiéu qua trong cong viéc.

6 Cbng thong tin dién tir cta tinh dd duoc ning cip, tich hop 19 Trang thong tin dién tir ciia cdc SO, ban, nganh, 07 Trang
thong tin dién tir cia UBND cac huyén, thanh phd va 22 trang thong tin dién tir cta cic co quan DPang, Poan thé tao moi
truong giao tiép, cong khai minh bach hoat dong ciia cc co quan nha nudc véi ngudi dan va doanh nghiép. S& Thong tin va
Truyén thong da tiép nhan, bién tap va ding 51 s6 cong béo dién tir/210 vin ban theo quy dinh. Céng thong tin dién tir da
dang 790 tin bai; 65 vin ban du thao trén chuyén myc “Dong gop ¥ kién du thao van ban™; 24 vin ban trén chuyén muc “Xin
¥ kién Nhan dan”; Tiép nhan va chuyén xir Iy 52/52 céu hoi cua doanh nghiép, ngudi dan giri dén Chuyén muc Hoéi- Dap; Hé
thdng du lich théng minh (https:/ninhthuantourism.vn) da dang tai dugc 1.092 tin bai, 254 doanh nghi¢p di dang tai thong
tin trén hé thong, tong sd lugt truy cap 1a 2.569.700 lugt.

7 Céng dich vu cong tinh: Toan tinh hién c6 1.756 dich vu cong truc tuyén. Trong do, cép tinh: 1.337 thu tuc, cép huyén:
274 thii tuc, cAp xa: 109 thu tuc. Dén nay, di ddng bo trang thai 1.716/1.756 DVC tryc tuyén dat 97.72%, tich hop 1én cong
qudc gia 1.600/1756 DVC tryc tuyén dat 91,12%;

Tir ngay 01/01/2022 dén ngay 28/12/2022, trén Cong dich vu cong tinh tiép nhan 196.959 hd so trong d6: cap tinh
99.411 hd so (46.063 hd so tiép nhan truc tiép, 53.442 hd so tiép nhan qua mang, 906 hd so tiép nhan qua BCCI); cip huyén:
59.779 h6 so (cAp huyén tiép nhan 11.763 hd so trong d6: 9.278 hd so tiép nhan truc tiép, 2.475 hd so tiép nhan qua mang, 10
ho so tiép nhan qua BCCI, Van phong déng ky 48.016 hd so). Cap xa: 37.769 ho so trong do6: 33.548 ho so tiép nhan truc
tiép, 4.215 ho so tlep nhan qua mang, 06 hé so tiép nhan qua BCCI). Ty 1¢ tlep nhan hd so truc tuyen trén dia ban tinh
60.132/196.959 hd so dat 30,53% (cap tinh: 53.442/99.411 hd so dat 53,76%; cap huyén: 2.475/11.763 hd so dat 21,04%; cap
xd: 4.215/37.769 hd so dat 11,16%).



Phéi hop voi Tinh doan, S& Gido duc vao Pao tao td chirc Ho1 thi tin hoc
tré tinh Ninh Thuan nam 2022.

Phéi hop S¢ Noi vu xdy dung dé an luu trir dién tir; Phdi hop véi So Tai
chinh, S& Ké hoach va Pau tu, S& Khoa hoc va Cong nghé td chirc thim dinh
mot s6 du 4n cong nghé thong tin, du 4n truyén thanh tng dung cong nghé thong
tin trén dia tinh Ninh Thuan.

Phoi hop v6i FPT t6 chuc gidi thiéu, tap huan khai thac Hé thong nén tang
tich hop dir liéu dung chung cua tinh; phéi hop cac nganh thuc hién khao sat xay
dung du an “Chuyén ddi sb tinh Ninh Thuén giai doan 2021-2025.

Phoi hop So Tai nguyén va Moi truong gidm sat xay dung phdn mém tai
nguyén bién, xay dung hoan thién quy trinh noi b giai quyét thu tuc hanh chinh
linh vuc dat dai thuc hién tiép nhan va tra két qua tai B phan mot cua cép
huyén va Bo phan mot ctra cép xa trén dia ban tinh Ninh Thuan trén Céng Dich
vu cong tinh; Phéi hop Trung tdm Cong nghé thong tin va Truyén thong tinh
Binh Thuén thyc hién giam sat mé rong Hé thdng dich vu cong truc tuyén.

1.4. Cong tic dao tao nguon nhan liwc cong nghé thong tin

Phéi hop véi Cuc Chuyén dbi sb Quéc gia thugc Bo Thong tin va Truyén
thong, cac doanh nghiép buu chinh, vién thong t6 chtrc chuong trinh bdi dudng,
tap hudn ky nang s6 cho t6 cong ngh¢ so cong dong trén dia ban tinh v6i hinh
thirc tryc tiép két hop truc tuyén véi hon 100 nguoi tham du tryc tiép va hon
700 nguodi tham du tryc tuyén tai cac diém cau cac xa, phuong, thi tran trén dia
ban toan tinh. Tinh dén nay, toan tinh di thanh 1ap 184 t6 chuyén ddi sd cong
dong v6i 901 ngudi tham gia.

Phdi hop t6 chirc dao tao, dién tap tAn cong mang va phong chdng cho céan
b cong churc chuyén trach cong nghé thong tin cac S&, ban, nganh, UBND cac
huyén, thanh phé véi 38 ngudi tham du.

Thuc hién huéng dan, ddo tao cho ngudi dan va doanh nghiép khai thac cac
dich vu cua tinh 10 lugt tai UBND céc huyén, thanh phé voi 380 nguoi tham du.

1.5. Hoat déng Trung tim gidm sdt an toan, an ninh mang va diéu hanh
do thi thong minh tinh

Hé thdng giam sat nhat ky may chu tap trung (VCS-CyCir): Nam 2022, hé
théng ghi nhin 29.843 canh bao & muc d6 trung binh; 1.009 canh bao & mirc dd
cao va 204 canh bao & muc d6 Nghiém trong. Hau hét cac canh bao di duoc xur
Iy va phdi hop kip thoi theo diing quy trinh mé hinh 4 16p.

Hé thong giam sat may khach SOC (Ajiant): Trong nam 2022, hé thong ghi
nhan 36.918 canh bao thap, chii yéu canh bao céc hoat dong cua phan mém
Lotus Domino, chuong trinh Symantec Antivirus quét nén, chua phat hién nguy
hai gi dén hé théng, cac canh bdo nay da dugc Trung tdm ra soat, xur 1y kip thot;
C6 4.830 canh béo trung binh, canh bao tién trinh do quét tham do trén hé thong
va da ra soat kiém tra chua phat hién bat thuong.

Hé théng thong tin Phan anh hién truong: Tiép nhan 551 phan 4nh, ning
tong sO phan anh hién truong 1.648 phan anh. Chia theo linh vuc trong d6: Vin
hoa - Du lich: 11; Giao thong: 22; M6i truong: 46; Dich vu hanh chinh, cong ich
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su nghiép: 121; Pau tu - Kinh doanh - Khéi nghiép: 09; Dét dai: 45; Ha tﬁng do
thi: 58; Buu chinh vién thong: 32; Y té: 42; Cac linh vuc khac: 140. Théng ké
theo ngudn phan anh trong d6: Website: 318; Zalo: 188; Facebook: 21; Téng dai
1022: 10; App: 13; Email: 01.

Hé thong camera giao thong: Cong an tinh (26 camera hoat dong 6n dinh),
Cong an huyén Ninh Hai (12 camera két ndi 6n dinh), Cong an huyén Ninh Son
(02 camera hoat dong/08 camera).

Theo ddi Phan mém quan ly dir liéu quan tric tu dong: Quan trac khi thai:
c6 02 thiét bi hoat dong t6t (Cong ty CP duong BH_ Phan Rang, Cong ty xi
ming). Quan tric nudc thai: co 02 thiét bi hoat dong t6t (Nha may bia SG NT
va Nha may khan bong Quang Phu).

Theo doi hé théng CSDL nganh Thuy lgi Ninh Thuan: hién c6 22 hd, chi
c6 ho Song Sat duge cap nhat dir liéu méi tw dong hang ngay, con 21 hd con lai
cap nhat thu cong.

Cong tac gidm sat thong tin trén internet va mang xa hoi: Tinh dén ngay
21/10/2022, hé thdéng gidm sat théng tin  trén mang x3 hoi
(https://sociall.soc.gov.vn) véi tong luot giam sat: 490.033.441, trong do ¢o
294.816 tin lién quan tinh Ninh Thuén, trong do: tich cuc: 25.956 (8,8% téng 50
tin), tiéu cuc: 5.599 (1,9% tong sb tin) va trung lap: 263.261 (98,3% tong sd tin).
Céc tin tiéu cuc duge S6 sang loc va phdi hop véi cac don vi lién quan kiém tra,
xac dinh hanh vi va xu 1y.

1.6. Khé khiin, veéng mic/ton tai, han ché va giai phap
Khé khan, vwéng mic

- Ha tang sb cua tinh con nhiéu han ché; Ha ting cong nghé thong tin tai
trung tim tich hop dir lidu cta tinh chua dam bao an toan, an ninh dé két ndi vé
CSDL dan cu quéc gia theo danh gid cia By Cong an, nén Céng dich vu Cong
cua tinh chua duoc két ndi vao CSDL dan cu.

- Nguon nhan lyc cong ngh¢ thong tin cua tinh vira thiéu s luong va han
ché vé chét luong, chua dép tmg yéu cau vé chuyén doi sb cta tinh.

- Nguédn luc vé tai chinh dau tu cho tng dung CNTT, chuyén d6i sb cua
tinh con han ché, chua huy dong duoc nguén Iuc tir xa hoi. Chua thu hut duoc
cac doanh nghiép CNTT quy md 16n vao dau tu, kinh doanh trén dja ban tinh dé
tao thuan lgi hon trong phat trién CNTT cua tinh; cac doanh nghi¢p CNTT trong
tinh chua phat trién di manh.

- Dich vu cong truc tuyén duoc cac cap cac nganh quan tam chi dao day
manh, chat luong dich vu duogc cai thién, s6 luong hd so thyuc hién truc tuyén
ngay cang tang. Tuy nhién, ty 1¢ nguoi dan va doanh nghiép tu thyc hién dich vu
cong toan trinh con thap so vé&i ky vong; viéc thuc hién s6 hoa ho so, két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh con gip nhiéu khé khan, vuéng méc.

- Ty 1€ cac dich vu cong truc tuyén c6 phat sinh hd so chua nhiéu (cha yéu
tap trung vao mot s linh vire nhu: Xtc tién thuong mai, Dat dai, Bao tro x3 hoi,
Ngudi ¢6 cong...) nhidu dich vu cong truc tuyén khong phat sinh hd so. S6
luong hd so do nguoi dan, doanh nghi¢p tu thuc hi¢n theo hinh thirc truc tuyén
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trong thuc té con thép, phﬁn 16m do céan b tai bd phan mot cira hoé tro nguoi dan
thuc hién.

- Ha ting cong nghé thong tin di duoc dau tu xay dung dong bo, sir
dung cong nghé tién tién, theo tiéu chuan trong nudc va thé gidi; tuy nhién
moi chi dap ung viéc phuc vu duy tri, van hanh chinh phu dién tir, chua mé
rong nang luc tinh toan, luwu trit dé trién khai cac tng dung cho DPTTM nhu
tinh toan song song, tri tu¢ nhan tao, dién toan ddm may, xu ly dir li¢u 16n.

- Viéc chuyén ddi s & cac doanh nghi¢p cua tinh con cham, thiéu su
manh dan trong dau tu dé chuyén doi so, nhat 1a cac doanh nghiép vira va nho.
Trong co cau doanh thu cong nghiép CNTT hién nay chu yéu do cac doanh
nghiép vién thong va xuat khau dich vu CNTT dong gop.

Gidi phap

- Ban hanh danh muc DVC truc tuyén toan trinl} theo Nghi ,dinh $6
42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cap thong
tin va dich vu cong truc tuyén cua co quan nha nudc trén mdi truéng mang.

- Trién khai thue hién “Dau tu, nang cap trung tam tich h0’p dix liéu cua
tinh dap tng viéc két ndi vao hé thdng CSDL quéc gia vé dan cu”

- Tiép tuc thanh 13p T6 cong nghé sb cong dong cap xa, cap thon/khu phd
theo K& hoach s6 1813/KH-UBND ngay 29/4/2022. Tiép tuc trién khai thuc hién
cong tac dao tao, bdi dudng, tap huan vé chuyén d6i s6 cho CBCCVC, lanh dao
UBND cap xa; pho cap ky nang sd cho cac thanh vién T6 cong nghé sb cong
dong cap x4, thon, khu pho pho cap k¥ ning sb co ban cho nguoi dan thyc hién
chuyén déi sd, phat trién kinh té - x4 hoi. Xay dung va trlen khai ké hoach phé
cap k¥ niang s6 co ban cho cac ddi twong 1a hoc sinh cép trung hoc phd thong
trén dia ban tinh.

- Trién khai cac CSDLQG theo Quyét dinh 714/QB-TTg két ndi véi cac
CSDL cuia tinh, trong d6 tap trung day manh trién khai CSDL qubc gia vé Dan
cu theo P& 4an 06 va CSDL vé dat dai; Quyét liét trién khai dong bo cac giai
phap nhiam cung cdp DVC tryc tuyén chat lwong, hidu qua, nang cao ty 1& ho so
TTHC duoc tiép nhan, xur 1y truc tuyén, dam bao hoan thanh cac muc ti€u theo
Quyét dinh 846/QD-UBND ngay 8/7/2022 ciia UBND tinh.

- Tiép tuc tang cudng cong tac tuyén truyén, to chirc cac hoi thao, hoi nghi
cho cac doanh nghiép, t6 chirc kinh té, tai chinh, ngan hang vé Chuyén ddi sb;
thic day thuong mai dién tir, thuong mai s6, dic biét la thwong mai dién tir ving
noéng thén, dua ba con noéng dan budn ban, cung cip hang hoa trén cac san
thuong mai dién tir; thuc day viéc str dung hoa don dién tir, gin vé6i phat trién
kinh té sb, phd cép chit ky s, dam bao 100% doanh nghiép sir dung héa don
dién tir nam 2022.

- T1ep tuc tang cuong cong tac tuyén truyén, pho bién vé& chuyén d6i sb va
xd@ ho1 s6 cho nguoi dan; Trién khai va nhan rong ho so bénh an dién tu trén dia
ban tinh; Phat trién hé thong thanh toan khong dung tién mét trong linh vuc y té,
gido duc; Ty 1¢ giao dich khong sir dung tién mat dat 50%, trong d6 100% céc
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giao dich lién quan dén thanh toan tién dién, nude, hoc phi giao duc, vién phi
déu duogc thanh toan qua moi trudong mang; ty 1¢ nguoi dan tr da 15 tuoi trd 1€n
sO co tai khoan giao dich tai ngan hang dat 65%.

1.7. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Tham muu cac Chuong trinh, Ké hoach, trién khai c6 hiéu qua cac
nhiém vu dé ra tai Nghi quyet s0 09-NQ/TU ngay 29/11/2021 cta Ban thuong
vu Tinh Uy dy an chuyen d6i s6 tinh Ninh Thuan giai doan 2021-2025, tam nhin
dén 2030; tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh Ké hoach phét trién chinh
quyén sb va bao dam an toan thong tin mang nam 2023.

- Phét trién nén tang tich hop, chia sé dir liéu dung chung ndi tinh (LGSP),
két ndi lién thong véi nén tang tich hop, chia sé dir liéu Qudc gia (NGSP) nham
két ndi, chia sé thong tin, dit licu dé khai thac, st dung; hoan thién h¢ théng
thong tin béo céo kinh té xa hoi cua tinh, két ndi vai hé théng thong tin bdo cdo
cua Chinh phu bao dam tich hop, chia s¢ dir li¢u $6 phuc vu su chi dao, diéu
hanh cta chinh quyén cac cap.

- Phdi hop cac So nganh cap tinh, UBND cac huyén, thanh pho ra soat cac
thu tuc hanh chinh va cac diéu kién bao dam dé cung cap tryc tuyén muc do 4
cac thu tuc hanh chinh du diéu kién, tich hop 1én Cong Dich vy cong qudc gia;
trién khai cac giai phap nang cao ty 1¢ ho so dugc xur ly truc tuyén; tiép tuc trién
khai cac giai phap cai thién manh mé d6i vé6i cac chi sé DTI, ICT, chi s thanh
phén “Tinh minh bach” ctia PCI va chi s6 thanh phﬁn “hién dai héa nén hanh
chinh” cia PAR INDEX.

- Phéi hop vo1 S¢ Gido duc va Pao tao va Tinh doan td chirc Hoi thi tin
hoc tré tinh nam 2023; t6 chirc thim dinh cac du an cong ngh¢ thong tin ctua
tinh; thyc hién dé nghi cap phat chimg thu s6 cho can bd mét cira toan tinh.

2. Linh vue buu chinh, chuyén phat

2.1. Vé hoat dpng qudn Iy nha nwéc

Tham muu ban hanh Ké hoach kiém tra, khao sat nhu cau va kha ning
cung tmg dich vu tiép nhan hd so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua
dich vu buu chinh cong ich theo Quyet dinh sb6 45/2016/QD-TTg; Ké hoach
trién khai chwong trinh chuyén di s6 trong xay dung nong thén méi, hudng toi
nong thoén madi thong minh giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh Ninh Thuén;
tham muu Dé an thi diém thyc hién co ché giao doanh nghiép cung tmg dich vu
buu chinh cong ich dam nhan viéc huong dan, tiép nhan, s6 hoa hd so, tra két
qua giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh Ninh Thuén.

Chi dao cac doanh nghiép cung cap dich vu buu chinh ting cuong cong
tac bao dam an toan, an ninh trong cung tng dich vu buu chinh trong dip Tét
Nguyén dan Nham Dan nam 2022. Phdi hop véi cac co quan lién quan theo ddi
tinh hinh gian 1an thuong mai, van chuyén qua dudng buu chinh dbi véi cac
doanh nghiép, van phong dai dién hoat dong trén dia ban tinh.

Hudng dan, xac nhan thong bao hoat dong buu chinh ddi véi 06 doanh
nghi¢p hoat dong buu chinh va dé nghi don vi thyc hién quy dinh phap luat sau
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khi dugc cdp vin ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh (ting so voi nam
2021 1a 0,3%); Huéng dan cac don vi thuc hién tiéu chi s6 8 - Théng tin va
Truyén thong trong Bo tiéu chi quéc gia vé& x3 nong thon méi va Bo tiéu chi
qudc gia vé x4 nong thon méi nang cao giai doan 2021-2025.

Vé chét lugng dich vu buu chinh cong ich ndm 2022 ddi véi 08 don vi
tryc thudc Buu dién tinh: thoi gian niém yét dé mé/dong cua, m¢ thung thu
cong cong; thoi gian phuc vy; kha nang su dung dich vy, tan suét thu gom va
phat buu gui, viéc niém yét Bang cong bd hop quy va danh muc chi tiéu chét
lwong dich vu buu chinh cong ich phuc vu tdt cac quy dinh vé quy chuan k§y
thuét cht luong dich vu buu chinh cong ich.

Nhin chung hoat dong buu chinh, chuyén phat trong nam 2022 trén dia
ban tinh tiép tuc phat tri€n thuan 191, doanh thu va san luong buu gui, san luong
buu phat ti€p tuc tang so vdi cung ky nam trude; cong tac bao dam an toan, an
ninh, phong chong gian lan thuong mai trong hoat dong chuyén phat dugc cac
doanh quan tam thuc hién.

2.2. Vé ha tang buwu chinh, chuyén phdt

Toan tinh c6 02 doanh nghiép va 11 Van phong dai dién, 03 Cong ty trach
nhiém hitu han ndi tinh hoat dong buu chinh, chuyén phat véi 107 diﬁém phuc vu
buu chinh (trong d6: 31 buu cuc; 39 buu di¢n van hoa xa; 37 diém phuc vu
thudc loai hinh }(héc). Ban kinh phuc vy khoang 1a 3,16 km/1 di€m va binh quan
5,57 nguoi/1 di€m phuc vu tdng 0,95% so véi cung ky nam 2021.

2.3. Vé sin lwong va doanh thu

Trong nam 2022, Buu dién tinh va Chi nhanh Buu chinh Viettel Ninh
Thuan mo khoang 1.728 tai khoan mua/ban, ho trg'dua h san xuat nong nghiép
1én 02 san thuong mai dién tor cO tén mién postmart.vn va t€n mién voso.vn
nham thac day phat trién kinh té s6 ndong nghiép, nong thdén trén dia ban toan tinh.

San luong dich vu buu chinh udc thuc hién trong nam la 2.440.760 buu
gui tang 6,5% so voi cung ky va 2.715.780 buu phat tang 5,9% so voi cung ky.
Doanh thu u6c dat 156,7 ty dong tang 6,2 % so voi cung ky. Trong do, san
luong buu gui qua dich vu buu chinh cong ich theo Quyét dinh s6 45/2016/Qb-
TTg ngay 19/10/2016 ctua Thu tuong Chinh phu ude thyc hién la 70.650 buu
g, gidm 17,7 % so voi cung ky, doanh thu uée dat 1,3 ty dong, gidm 23,5% so
voi cung ky.

2.4. Khé khin, vuréng mic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khain, viwéng mic

- Cong tac quan 1y d6i véi cac don vi cung ung dich vu buu chinh chu}{én
phat hoat dong dudi hinh‘ thirc: cac Chi nhanh, Van phong dai dién, dia diém
kinh doanh, nhuong quyén thuong mai. Do cac don vi hoat dong nay thuong
xuyén thay doi dia chi hoat dong.

- Hién nay, B Thong tin va Truyén théng chwa ¢ vin ban quy dinh vé
gia, don gia cung cip dich vu dbi vé6i viéc thué doanh nghi¢p cung tmg dich vu
BCCI dam nhan mot s6 cong viée trong qua trinh hudng dan, tiép nhan, s6 hoa
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ho so, tra két qua giai quyét TTHC. Vi vay, viéc tham muu trién khai noi dung
giao doanh nghiép cung tmg dich vu buu chinh cong ich dam nhan mét s cong
viéc thuc hién thu tuc hanh chinh chua cé co sé dé xay dung dugc muc gia, don
gia phu hop tuwong ung voi tiing cong viéc trong modi cong doan ciia qué trinh
giai quyét TTHC giao doanh nghiép BCCI thyc hién.

Gidi phap

- Phéi hop véi cac don vi lién quan ra soat cic Chi nhanh, Van phong dai
dién, dia diém kinh doanh, nhuong quyén thwong mai dang hoat dong trén dia
ban tinh. Nham tang cuong dam bao an toan an ninh mang ludi buu chinh, dé
cao canh giac, kip thoi phat hién, ngan chén cac hanh vi lg1 dung mang luéi buu
chinh, chuyén phat dé van chuyén, phat tan hang cAm, hang lau va cac 4n phim
c6 ndi dung vi pham phap luat.

- Phéi hop véi cac don vi lién quan tham muu trién khai ndi dung giao
doanh nghi¢p cung trng dich vu buu chinh cong ich dam nhan mdt s6 cong viéc
thuc hién thu tuc hanh chinh.

- Tich cuc to chuc tuyén truyén trén hé thong truyen thanh co so dé nguoi
dan, doanh nghiép biét va sir dung dich vu tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich.

- Phoi hop v6i céc dia phuong trién khai thong béo, gén bién dia chi s
dén tirng diém dia chi.

2.5. Nhiém vu trong tam nam 2023

- Phat trién ha ting buu chinh theo hudng la ha tang chuyen phat va ha
tang Logistic dé phuc vu cho phat trién thuong mai dién tir va kinh té sb.

- Tang cuong cong tac bao dam an toan, an ninh théng tin trong hoat dong
tiép nhan, chuyén phat cac loai hinh buu pham, buu kién, hang hoa gép phan
bqo dam an ninh Quog: gia Vq trat tu an toaq xa hoi. Trién khai c6 hiéu qua viéc
tiép nhan ho so, chuyén trd két qua giai quyét thi tuc hanh chinh thong qua dich
vu buu chinh cong ich.

- Chi dao, don doc Buu dién tinh Ninh Thuén trién khai viéc gan mi buu
chinh Quoc gia trén dia ban toan tinh va cép nhat dir liéu thuong xuyén theo ké
hoach cua Uy ban nhan dan tinh vé trién khai nén tang dia chi s6 gan v6i ban do
sO trén dia ban tinh. Pon doc Buu dién tinh thuc hién chi tiéu nam 2023 vé “xa
¢6 buu dién van hoa xa”.

3. Tinh hinh hoat dong vién thong, internet va tan so vo tuyén dién

3.1. Vé hoat dpng qudn Iy nha nwéc

Cong tdc tham muu: Tham muu UBND tinh ban hanh Chi thi s6 05/CT-
UBND ngay 04/3/2022 vé ting cuong cong tac quan ly tan s6 VO tuyén dién trén
dia ban tinh; Thoa thuén hop tic vé trién khai chuyén dbi sb giai doan 2022-
2025 gitta UBND tinh va Tap doan Cong nghiép - Vién thong Quan doi; Ke

hoach chuyén dbi dai truyén thanh co so tung dung cong ngh¢ thong tin - vién
thong tinh Ninh Thuén giai doan 2022-2025; Ké hoach trién khai nén tang dia
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chi sb gén voi ban dd s trén dia ban tinh Ninh Thuén; ké hoach trién khai thuc
hién chuyén d6i IPv6 tai S& Thong tin va Truyén thong giai doan 2022-2025.

Cong tac trién khai thuc hién:

- Trién khai s dung mang truyén s lidu chuyén dung cap II trong hoat
dong céc co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Trién khai dén UBND cac huyén, thanh phé dé xuét 16 trinh chuyén doi
dai truyen thanh Umg dung cong nghé thong tin-vién thong giai doan 2022-2025
va thiét 1ap moi, nang cap dai truyén thanh cap Xa va thiét bi k¥ thuat dai truyén
thanh cip huyén thuéc Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung noéng thon moi
giai doan 2021-2025; hudng dan cac doanh nghiép vién thong thuc hién mot s6
ndi dung cua Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025;
1ap thiét ké mau cong trinh truyén thanh, thong tin truyén thong cap xA.

- Trién khai dén cac doanh nghiép vién thong dam bao an toan, an ninh
thong tin trong dip Tét Nguyén dan Nham Dan 2022 va hd tro dudng truyén cap
quang phuc vu truyén hinh truc tiép trén séong kénh NTV.

- Trién khai viéc xay dung ké hoach chi tiét va thuc hién ding cong nghé di
dong 2G theo 10 trinh dén cac doanh nghiép vién thong hoat dong trén dia ban tinh.

- Pon dbc cac doanh nghiép vién thong trién khai thir nghiém lap dat thiét
bi va phat song mang thong tin di dong 5G trén dia ban tinh. Huéng dAn UBND
cac huyén, thanh phd noi dung lién quan phuc vu chuyén d6i dai truyén thanh co
s& tmg dung cong nghé thong tin - vién thong.

Céng tac phéi hop: Phdi hop voi Tinh doan, Uy ban nhan dan thanh pho
Phan Rang - Thap Cham khao sat va trién khai Cong trinh thanh nién “Cung cép
wifi mién phi” tai khu vuc cong cong trén dia ban thanh phdé Phan Rang-Thap
Cham; Phéi hop v6i Uy ban nhan dan thanh ph Phan Rang-Thap Cham va céac
doanh nghiép vién thong chinh trang mang cap vién thong tai khu vuc ngi tu
duong Phan Boi Chau - Nguyén Thi Minh Khai thudc phuong My Binh, thanh
phd Phan Rang-Thap Cham, chinh trang cap vién thong theo kién nghi cua cir tri
T6 6; Phdi hop S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi, So Gido duc va Pao tao
trién khai hd trg may tinh bang va dich vu vién thong cong ich; Trién khai vin
ban chi dao cua By Thong tin va Truyén thong viéc cai dat, st dung ing dung i-
Speed do tbc do truy cédp Internet Viét Nam trén dia ban tinh; Théng ké sd liéu
lién quan vé& hé théng camera giam sat trén dia ban tinh.

Nhin chung tinh hinh hoat dong vién thong, internet va tan s6 v tuyén dién
trén dia ban tinh trong nim 2022 tiép tuc phat trién, doanh thu tiép tuc ting, chit
luong dich vu duogc cai thién, cdc doanh nghi€p dang déy manh phat trién céc
dich vu trén ha tﬁng bang rong ¢ dinh va di dong.

3.2. Vé ha ting vién thong

Trén dia ban tinh hién c¢6 07 doanh nghiép cung cap cac dich vu vién thong,
internet va truyén hinh cap. Co 187 diém chuyén mach; 267 myén viba; 81
tuyén cap dong dai 2.124 km; 816 tuyén cap quang vi tong chiéu dai 7.216 km,
1.911 tram BTS (502 tram 2@G, 718 tram 3G, 691 tram 4G), 674 vi tri tram BTS
(220 vi1 tri Ot angten st dung chung), 09 tram diéu khién thong tin di dong BSC.
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Ha tang mang truyén dan cap quang dé cung cép dich vy internet c¢b dinh bing
rong va dich vu truy nhap internet 3G, 4G duoc phu dén 100% so6 thén c6 dan cu
trén dia ban toan tinh.

3.3 San luwgng va doanh thu

Doanh thu san xuat, kinh doanh dich vu vién théng toan nganh nam 2022
udc dat 595 ty dong, ting 2,7% so véi cung ky.

Phat trién 5.700 thué bao dién thoai (2.200 thué bao di dong tra sau va
3.500 thué bao di dong tra trude). Tong sb thué bao dién thoai trén toan tinh 1a
685.983 thué bao (trong do: dién thoai ¢ dinh 45.000 thué bao; di dong tra sau
48.030 thué bao,di dong tra trudc 592.750 thué bao) dat mat do 116 thué
bao/100 dan.

Phat trién 8.756 thué bao internet bang rong (821 thué bao internet c¢d dinh,
3.483 thué bao internet di dong, 4.452 thué bao di dong 2G chuyén sang 3G,
4G). Tong s6 thué bao internet bing rong trén toan tinh 1a 334.680 thué bao;
trong d0, internet ¢ dinh bing rong 1a 83.958 thué bao, internet bing rong di
dong 1a 250.722 thué bao. Mat dd internet trén toan tinh 1a 97,5 thué bao/100
dan. (mat do thué bao internet ting cao 1a do quy d6i 83.958 thué bao internet cd
dinh bang rong-ho gia dinh thanh 335.832 nguoi su dung).

3.4. Khé khin, vedng méc/ton tai, han ché va giai phap

Khé khan, viwéng mdc:

Linh vuc vién thong ding trudce sy hoi tu cong nghé manh mé giira Vién
thong — Cong nghé thong tin chwa c6 sy dot pha vé dinh hudng phat trién linh
vuc trong giai doan tiép theo; mang di dong thé hé tiép theo gip kho khian trong
viéc thuong mai hoa, dau gia tan s6 cho dich vu 5G dan dén viéc cham trién khai
cong tac phu song 5G trén dia ban; khé khan trong viéc phat trién ha t?lng vién
thong thy dong do hanh lang phap ly vé phat trién ha tang vién thong chua dong
bd v6i cac Luat (Luat Vién thong, Luat dat dai, Luat quan ly va sir dung tai san
cong...); Chién luoc phat trién ha ting s6 chdm duogc ban hanh dan dén kho
khan trong dinh hudng xay dung Ké hoach phat trién ha tang s6 tinh Ninh Thuén.

Gidi phap

Hoan thién hanh lang phap 1y khi c6 huéng dan tir Bo Thong tin va Truyen

thong nham tao diéu kién cho cac doanh nghiép xay dung, phat trién ha tang sb.

3.5. Nhiém vu trong tam nam 2023
- Phat trién ha tang vién thong la ha tang thlet yéu cho phat trién kinh té sb,
x4 hoi sb, phuc vu cho chuyén doi sb va phat trién chinh quyen dién tu.

- Chi dao, don doc cac doanh nghiép vién thong trién khai thuc hién, hoan
thanh cac chi tiéu vé linh vyc vién thong, internet nam 2023, gop phan hoan
thanh muc tiéu chung ké hoach phat trién nganh Thong tin va Truyén théng nim
2023.

- Tham muu trién khai phat trién ha tang vién thong bang thong rong, nang
cao dién tich phu song 4G, 5G trén dia ban tinh dé dam bao chat luong ha tang
s6 dap tng cho viéc chuyén doi s6 toan dién tinh Ninh Thuan.
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- Phéi hop voi Quy Dich vu vién thong cong ich-Bo Thong tin va Truyén
thong, doanh nghiép vién thong trén dia ban tinh, UBND cac huyén, thanh ph
trién khai nhiém vu chuong trinh bao dadm quy dinh va cac muc ti€u cu thé cua
Chuong trinh cung cap dich vu vién thong cong ich dén nam 2025. Hudng dﬁn
cac to churc, ca nhan trong viéc 1ap hd so dé nghi cap gidy phép va chap hanh tot
cac quy dinh vé sir dung tan sb va thiét bi vo tuyén dién.

4. Linh vue Thong tin - Bao chi

Trong nam 2022, S¢ Thong tin va Truyén thong tham muu UBND tinh ban
hanh vin ban vé linh vuc Thoéng tin - Bao chi - Xuat ban gom 01 Pé dn, 08 Ké
hoach va cdac van ban trién khait®

4.1. Cong tac thong tin ddi ngoai

S& Thong tin va Truyén thong tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh
Ké hoach s6 67/KH-UBND ngay 12/02/2022 vé hoat dong Thong tin d6i ngoai
nam 2022; Phdi hop voi Cuc Théng tin dbi ngoai to chirc md 16p tap huin cho
can bd, cong chirc phu trach cong tac thong tin ddi ngoai ciia cic S, nganh dia
phuong trong tinh céac kién thirc vé hoi nhap kinh té, thong tin vé& cong tac nhan
quyén, xtr Iy khung hoang thong tin trén bao chi.

Phéi hop vo1 cac Sé, nganh tao diéu kién hd trg cho 11 doan phoéng vién
bao chi hoat dong tac nghiép tai tinh; phdi hop véi VOV, VTV9 va Thong tan
xd Viét Nam dé thyc hién cac ndi dung thong tin tuyén truyén, quang ba vé tinh
trén 4n phdm cta cac co quan bao chi nam 2022; hd trg Tap chi Chau A Thai
Binh Duong thuc hién chuyén dé: “Tinh Ninh Thuan: Tiép tuc nang cao hoat
dong chinh quyén dién tir hudng t6i xay dung chinh quyén sb6”; Tap chi Viét
Nam hoi nhap thuc hién chuyén dé “Ninh Thuan trong phat trién va hoi nhap”
va “Di san van héa Ninh Thuén - bao tén va lan téa”. Cac co quan bao chi nhu:
Dai Tiéng noi Viét Nam, Co quan Thong tin xd Viét Nam, Trung tdm Truyén
hinh Viét Nam tai Tp H6 Chi Minh (VTV9) va mét sé bao, Tap chi da tap trung
thong tin, tuyén truyén quang ba gidi thiéu vé tinh Ninh Thuan dén vdi ban be,
du khach trong nudc va nudc ngoadi, cac ndi dung tip trung tuyén truyén, gidi
thiéu, quang ba tiém nang, loi thé, thanh tyu KT-XH... cta tinh Ninh Thuin

8 Quyét dinh sé 12/QD-UBND ngay 17/01/2022 v& viéc phé duyét D& an Théng tin va Truyén thong tinh Ninh Thuan
giai doan 2021-2025; K& hoach sb 67/KH-UBND ngay 12/02/2022 vé& hoat dong Thong tin d6i ngoai nam 2022; Ké hoach sé
01-KH/BTGTU-UBND ngay 18/02/2022 phdi hop gitta Ban Tuyén gido Tinh uty va Uy ban nhéan déan tinh nam 2022; Ké
hoach s6 67/KH-UBND ngay 12/02/2022 vé hoat dong Thong tin dbi ngoai nim 2022; Ké hoach s6 1093/KH-UBND ngay
17/3/2022 vé& tb chirc Ngay Sach va Vin héa doc Viét Nam nam 2022 trén dia ban tinh Ninh Thudn; K& hoach sé 2127/KH-
UBND ngay 19/5/2022 vé viéc théng tin tuyén truyén, quang ba vé tinh Ninh Thuan trén cac 4n phim cia cic co quan bao
chi nam 2022; K& hoach s6 1898/KH-UBND ngay 06/5/2022 vé tuyén truyén v huéng tmg tham gia Giai Bua liém vang; Ké
hoach sé 3340/KH-UBND ngay 31/7/2022 ting cudng cong tac quan 1y, chdn chinh hoat dong bao chi, tap chi, Céng thong
tin dién tir, mang xa hoi trong giai doan hién nay trén dia ban tinh Ninh Thuan; Ké hoach 3748/KH-UBND ngay 26/8/2022
truyen thdng v& cong tac chuyén d6i s6 theo Nghj quyét so 09-NQ/TU ngay 29/11/2021 cua Ban Thuong vu Tinh uy vé
Chuyén d6i sb tinh Ninh Thuin giai doan 2021-2025, tim nhin dén nim 2030; Ké hoach sé 4348/KH-UBND ngay
07/10/2022 vé& Truyén thong hudng img ngay chuyén dbi sé qudc gia 10/10 trén dia ban tinh Ninh Thuén

Vin ban s6 66/UBND-VXNV ngay 06/01/2022 vé tuyén tuyén ky niém 92 nim Ngay thanh 1ap DCSVN va muimg Xuan
Nham dan 2022; Vin ban sb 1593/UBND-VXNV ngay 18/4/2022 vé viéc phiic dap ddi véi viéc phdi hop tuyén truyén trén
Tap chi Viét Nam hoi nhdp; Vin ban sb 1339/UBND-VXNV ngay 31/5/2022 ting cudng cip nhat thong tin hd tro doanh
nghiép trén trang thong tin dién tir; Van ban sé 2808/UBND-VXNV ngay 28/6/2022 vé ting cudng tuyén truyén va tham gia
Giai thuong toan qudc vé thong tin dbi ngoai 1an thr VIII; Vin ban s6 2861/UBND-VXNV ngdy 01/7/2022 vé d xuit xay
dung Trang thong tin dién tir, gin v6i s6 hoa Tap chi Van nghé Ninh Thudn; Vin bin sé 3591/UBND-VXNV ngay
17/8/2022 ting cudng quén 1y, chan chinh thuc hién nghiém Quy ché phit ngdn va cung cap thong tin cho béo chi; Cong vin
$6 4061/UBND-VXNV ngay 11/10/2022 v& viéc phuc dép viéc san xuét phat song chwong trinh trén Truyén hinh VOVTV.
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thong qua cac san pham (phim phéng su, hinh anh, bai viét...) duoc tuyén
truyén quang ba trén cac kénh thoéng tin: trén cic 4n pham bao dién tur
Vietnamplus; Bio Viét Nam News (Bao ddi ngoai qudc gia); Béo Tin tic;
Bnews; Bao Le Courrier du Vietnam (Bao tiéng Phap); Bao Anh Viét Nam; Béo
Dan toc va mién nai; Kénh truyén hinh Théng tan Vnews (Kénh thong tin ddi
ngoai voi nhiéu ngdn ngii: Anh, Phap, Nga, Tdy Ban Nha, Trung, Nhat, Han...).
Hau hét cac co quan bao chi khi tic nghiép tai dia phuong déu thyc hién ding
quy dinh cua Luat bao chi va phdi hop chat ché vai cac so, nganh, dia phuong
dé dugc cung Cap thong tin chinh thong, phu hop cho cong tac thong tin, tuyén
truyén. Gop phan quang ba, gidi thiéu vé dia phuong Ninh Thuan vdi ca nudc
cling nhu kiéu bao nudc ngoai.

4.2. Cong tac quan ly bao chi

Hoat dong cta cac co quan bao chi dia phuong: Bao Ninh Thuan, Pai Phat
thanh va Truyén hinh tinh; Tap chi Van hoc Nghé¢ thuét tinh van dam bao on
dinh; san xuét tin, bai va phat song nhiing chuong trinh phét thanh truyén hinh
c6 gia tri chinh tri va phan anh sat sao vé doi song ctia Nhan dan dia phuong.

Van phong dai dién va Phong vién, cdng tac vién dugc gidi thi€u thuong
tra va thuong xuyén hoat dong dua tin tai dia ban Ninh Thuan nam 2022 khong
c¢6 su thay doi, sé luong véi 32 phong vién, nha bao, cong tac vién. Trong qua
trinh tic nghiép, phong vién cac bao ludn cé su phdi hop chit ché voi cac nganh
dé phan anh dua tin theo dung dinh hudng, quan diém va chi truong cta Pang;
viéc thuc hién dua tin van theo dung ton chi, muc dich va dao dirc cua ngudi
lam bdo.

Cong tac cung cap thong tin dinh ky thong qua diém tin hang ngay: S
Théng tin va Truyén thong da ban hanh 52 ban tin diém bao tudn, tong cong sb
tin, bai dugc bao chi phan anh vé tinh hon 9.700 tin (ting hon so véi cung ky
232 tin), tin luu ¥ han ché phan 4nh vé dia phuong gan 220 tin, bai (giam so véi
cung ky 130 tin, bai). Cac co quan bao chi chu dong d6i méi phuong thirc, nang
cao chat lugng, tinh chuyén sau cua cdc chuong trinh, tin, bai, dac biét l1a cac
tuyén tin, bai thong tin tuyén truyén vé cha truong, dudng 16i cua Pang, chinh
sach, phap ludt cia Nha nudc.

Tang cudng theo ddi, ra soat cac ndi dung thong tin ddng tai trén bao chi dé
kip thoi tham muu cong tac quan 1y nha nude vé bao chi, nham tranh nhitng sai
sot vi pham khong dang co xay ra. Trong nam 2022, cac van dé tao du luan xa
hoi tai dia phuong dugc bao chi phan anh lién quan dén viéc trién khai cac du an
dau tu tai tinh, mot sé van dé con han ché cua cac S0, nganh da dugc Uy ban
nhan dan tinh chi dao véi 53 lugt van ban yéu cau cac So, nganh kiém tra, ra
soat cac thong tin ma bao chi phan anh, dva tin. Cac nganh, dia phuong da kiém
tra, bio cao két qua xu ly cac cac van dé bao chi phan anh v6i 45 lugt van ban
phan hoi va dang tiép tuc kiém tra, ra soat va cing cd hd so dé phan hoi bao cao
Uy ban nhan tinh.

4.3. Cong tac thong tin co' s&
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Trién khai cac van ban chi dao cua Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh, So da
ban hanh 12 K& hoach tuyén truyén cac su kién chinh tri, cac ngay 1& cua dat
nuéc va dia phuong, nhat 13 tuyén truyén 30 nam tai lap tinh gan v6i 47 nam
Ngay giai phong Ninh Thuan va giai phong mién Nam théng nhat dat nuéc;
ngoai ra ban hanh gan 400 luot van ban (khong tang so voi cung ky) dé tap trung
tuyén truyén thong tin tuyén truyén tang cuong tiém vécxin phong chdng Covid-
19; xay dung Ké& hoach tuyén truyén CTMTQG giam nghéo thong tin; tuyén
truyén phong chéng thién tai, dich bénh; tiép tuc tuyén truyén thuc hién Chi thi
05-CT/TW; tuyén truyén thuc hién Dé an 06/DA-CP...

B4o Ninh Thuan di xuat ban 206 ky bao; sb lwong phat hanh mdi ky tir
5.000 - 5.200 to. Pai Phat thanh va Truyén hinh tinh: Vé Phat thanh, tong thoi
lugng phat song 20.738 gid, trong d6: tiép am Pai TNVN (VOVI, VOV2,
VOV4): 10.632 gio; Phat song chuong trinh dia phuong: 6.750 gid. Vé Truyén
hinh, tong thoi lwong phat song 120.450 gio, dat 100% so voi Ké hoach. Tiép
phat cac kénh truyén hinh: VTVI1, VTV2, VTV3, VTV4, VTV5, VTV6, VTV7,
VTV8, VTV9 phat song 24 gio/ngay: 57.265 gio; Chuong trinh dia phuong tu
san xuat (NTV): 19 gio/ngay; dugc truyén dan phat song trén cac phuong tién:
Truyén hinh S6 mat dat VTV, Vé tinh Vinasat-1, VTVCab, FPT, My TV,
SCTV: 41.724 gio, dat 119% so voi chi ti€u giao.

Cac bai Truyén thanh huyén, thanh phd xay dung va phat séng chuong
trinh dia phuong va tiép phat chuong trinh VOV, VTV3, VTV, NTV theo ding
quy dinh; tong s6 tin, bai cac Pai huyén, thanh pho da phat khoang 5.300 tin,
bai; tiép tuc xay dung 12 chuyén muc dia phuong/tuan dat ké hoach dé ra; phat
song chuong trinh dia phuong va cong tac tin bai véi Dai tinh, mdi Trung tAm
huyén, thanh phé tir 100 - 120 tin, bai/quy.

Phoi hop véi Bo Chi huy Bo doi Bién phong tinh dé thuc hién tuyén truyén
phé bién gido duc phap luat cho Nhan dan dia phuong, nhat 1a ba con ving ven
bién trén dia ban tinh.

4.4. Cong tac quan ly cac trang mang xa hoi

S6¢ da phdi hop véi co quan cong an ra soat xac dinh ddi twong st dung
facebook ding tai cac ndi dung khong dung quy dinh, xuyén tac, thiéu chinh xac
vé cong tac chi dao, diéu hanh cua chinh quyén dia phuong; nim 2022, tong sd
cac trang mang x3 hoi (ca nhan) c6 hoat dong phirc tap di dugc kiém tra, theo
ddi gdm c6 45 dbi tugng da dang tai, chia sé thong tin trén mang xa hoi, trong
d6 co 22 dbi tuong c6 hanh vi dang tai thong tin vi pham Nghi dinh s6
72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013. S¢ Thong tin va Truyén thong di phdi hop véi
co quan Cong an giam dinh hd so dé tién hanh xir Iy theo dung trinh tu quy dinh.
Pong thoi, hang ngay kiém tra cac thong tin trén cac trang mang xa hoi ca nhan,
trang hoi nhom... dé qua dé, kip thot nhic nhd va chan chinh viéc cung cap
thong tin trén mang x3 hoi (tong sd ndi dung ding tai trén mang xa hoi da kiém
tra, ra soat 7.900 ndi dung).

4.5. Kh6 khiin, vedng méc/ton tai, han ché va giai phap
Khé khan, vwéng mic

15



- M6t s6 noi dung trén cac chuyén muc, chuyén trang, chuyén dé cua cac bao
van chua that sy hip dan dbi v6i cong ching, thiéu nhitg bai viét phan tich sau
sdc, it c6 nhimg phong su diéu tra.

- Doi khi thong tin v& mot van dé luu ¥, tdn tai cta dia phuong dang tai trén
nhiéu béo, gay tam ly khong thuan trong qua trinh thuc hi¢n nhiém vu ctia mot )
s0, nganh, dia phuong lién quan trong quan ly.

Gidi phap

- Bé nghi cac S&, nganh thuc hién cong tac phat ngdn va cung cap thong tin
cho bdo chi theo ding quy dinh; tao diéu kién thuén loi cho bao chi tiép can
thong tin chinh xac, kip thoi phuc vu cong tac thong tin, tuyén truyén. Nam bat
theo doi nhiing van dé quan trong, phat sinh dot xuét trén bao chi, mang xa hoi
c6 lién quan dén céc linh vuc thudc nganh quan 1y, dé c6 bién phap giai quyét,
xtr ly dut diém nhitng van dé bao chi phan anh.

- Phéi hop vdi cac co quan bao chi, Tap chi va bao nganh xay dung va trién
khai cong tac truyén thong cho cac hoat dong, su kién xtc tién quang ba trong
tam cua dia phuong; tao diéu kién thuén loi cho phong vién bao chi hoat dong
tac nghiép lién quan dén linh vuc phuy trach.

- Cac co quan bao chi néng cao chat lugng ndi dung, da dang hoa hinh thire
hoat dong thong tin, tuyén truyén; chi trong day manh tuyén truyén trén cac loai
hinh truyén thong méi, dic biét 1a trén nén tang mang xa hoi.

4.6. Nhiém vu trong tim nam 2023

- Tham muu Ké hoach trién khai cong tac théng tin d6i ngoai ndm 2023 va
ké hoach trién khai tap huén kién thirc thong tin co s& cho can bg, cong chirc cac
x4, phuong, thi trin. Tham muu K& hoach tuyén truyén, quang ba vé tinh Ninh
Thuan trén bao chi nam 2023.

- Phéi hop véi cac SO, nganh, dia phuong tao diéu kién dé cac co quan
bao chi, phong vién, cdng tac vién hoat dong diung ton chi, muc dich va quy dinh
ctia Luat Bao chi dé nghi cac co quan bao chi, phong vién, cong tac vién thong
tin tuyén truyén theo dung dinh huéng ctua Ban Tuyén gido Tinh Uy tip trung
cac ndi dung thong tin tuyén truyén nhiém vu trong tim cuia tinh nam 2023.

- Tiép tuc ning cao hiéu qua cong tac quan Iy nha nude vé bao chi, hoat
dong Cong/Trang thong tin dién tir, trang thong tin dién tir tong hop; Phoi hop
kiém tra, ra soat nham tranh tinh trang “bao hoa” tap chi, “bdo héa” trang thong
tin dién tir tong hop, “bdo hda” mang xa hdi va bi€u hién “tu nhan hoa bao chi”.

- Tiép tuc thuc hién cong tac ‘quan ly, giam sat thong tin trén mang nham

ngan ngura, loai bo cac thong tin xau doc, sai su that gy anh huong khong tdt
ddi véi xa hoi.

- Tang cuong cong tac chan chinh, xu 1y vi pham trong hoat dong béo chi,
tap chi, trang thong thong tin dién tir, mang xa hoi; viéc thuc hién khong dling
t6n chi, muc dich, théng tin sai sy that, thong tin khong phu hop véi loi ich qudc
gia, dan toc theo Nghi dinh sb 119/2020/ND-CP. Phéi hop, xur 1y kip thoi don
thu khiéu nai, t6 cdo vé cac thong tin bao chi phan anh.
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- Phéi hop véi cac SO, nganh cung cip thong tin cho bao chi vé nhiing sur
kién ndi bat, nhiing van dé con ton tai, duge du luan quan tam, qua dé thong tin
kip thoi, chinh xac, han ché thong tin sai 1éch, khong dung su that gay hoang
mang trong du luan; Phdi hop v6i Vin phong Uy ban nhan dan tinh dinh ky
hing quy, t6 chirc hop bao cung cap thong tin kip thoi vé tinh hinh phat trién
kinh té - x3 hoi cua tinh cho cac co quan bao chi, phong vién thuong tra trén dia
ban tinh nham tuyén truyén, quang ba vé tinh.

5. Linh vure xuét ban, in va phat hanh

5.1 Cong tac trién khai: Tham muu t6 chirc Ngay Sach va Vian hoa doc
Viét Nam nam 2022 trén dia ban tinh Ninh Thuan theo Ké hoach s6 1093/KH-
UBND ngay 17/3/2022 cua Uy ban nhén dan tinh; Tham muu UBND tinh trién
khai Quyet dinh s6 930/QD- -TTg ngay 03/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé
duyét Dé an “Ngay ton vinh tiéng Viét trong cong dong ngudi Viét Nam ¢ nude
ngoai giai doan 2023 - 2030”.

Cong tac quan ly cap gidy phép: Nam 2022, S¢ tham muu cap gidy phép
qua dich vu cong 44 gidy phep (trong do6 36 glay phép xuat ban tai liéu khong
kinh doanh, 05 gidy phép xuat ban ban tin, 01 gidy phép trang thong tin dién tu,
02 giay phép hop bao). Hau hét cac co quan, don vi xin cap gidy phép déu chip
hanh dang cac quy dinh vé khudn khd, sb luong, ban in va nodi dung theo dung
Luét Xuit ban; trinh ty thu tuc thiét 1ap trang thong tin dién tur.

5.2 Khé khiin, veéng mic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khan, vwong mic

Linh vyc in trén dia ban tinh chi c6 duy nhat 01 Céng ty Co phan In Ninh
Thuén; ngudn nhan luc cta nganh in trén dia ban chua dép tng dugc yéu ciu va
tdc do phat trién trong xu thé hién nay.

Cac Nha sach va co s& phat hanh sach trén dia ban tinh lugng dau sach, ban
sach gia tri con it.

Gidi phap

Tang cuong dinh hudng, tap trung ning cao chit luong sach cho cac Nha
sach, co so phat hanh sach.

Tang cuong cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan luc nganh in dap tng
diéu kién va xu thé phat trién hién nay phu hop véi cong nghé sb.

5.3 Nhiém vu trong tam nam 2023

- Xay dung ké hoach t6 chic Ngay sach va Ngay hoi doc sach nam 2023.

- Tang cudng cong tac kiém tra, theo dbi cac nodi dung thong tin dé cap gidy
phép xuit ban tai liéu khong kinh doanh cho cac S&, nganh, dia phuong dung
theo quy dinh ciia Luat Xuat ban va cac van ban phéap luat lién quan.

- Kiém tra, ra soat viéc ndp luu chiéu, giam sat cac co quan bao, tap chi
thyc hién ding ton chi, muc dich, ding quy dinh ctia phap luat.

- B4o c4o danh gia hoat dong xuét ban, in, phat hanh trén dia ban tinh ndm
2023 theo dang quy dinh.

6. Cong tac thanh tra, tiép cong dan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
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6.1. Cong tac thanh tra

Nam 2022, S Théng tin va Truyén thong to chirc 04 cudc thanh tra, kiém
tra theo Quyét dinh sé 127/QD-STTTT ngay 09/12/2021 cia Giam ddc So
Théng tin va Truyén thong. Két qua nhu sau:

(1) Thanh tra viéc chap hanh quy dinh phéap luat vé linh vuc phat thanh
truyén hinh, thong tin dién tir, quang céo d6i vai 05 t6 chirc. (2) Thanh tra viéc
chap hanh quy dinh phap luat vé linh vuc tan sd vo tuyén dién ddi véi 08 6
chtrc. (3) Thanh tra viéc chdp hanh quy dinh phap luat vé linh vic béo chi,
quang cdo, in, xuat ban va phat hanh dbi v6i 02 t6 chuc. Két qua, cac don vi co
ban chap hanh theo quy dinh phap luit vé cac linh vuc thanh tra néu trén. Trén
co s& Két luan thanh tra, S Thong tin va truyén thong da yéu cau cac don vi
khén truong khic phuc nhiing thiéu sot lién quan dén mot sé noi dung trong (1)
gidy phép cung cap dich vu phat thanh, truyén hinh tra tién; (2) gidy phép st
dung tan s6 vo tuyén dién va (3) gidy phép hoat dong bao chi.

6.2. Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to co

S¢ Thong tin va Truyén thong ban hanh Quy ché tiép cong dan tai S¢ theo
Quyét dinh s6 03/QD-STTTT ngay 14/01/2022. Trén co s& do, Giam dbc So
truc tiép tiép cong dan dinh ky vao ngay 01 hang thang theo quy dinh. Pdng
thoi, phan cong can bo tiép cong dan thudng xuyén theo quy dinh dé tiép nhén,
xu ly don khiéu nai, tb céo, kién nghi, phan 4nh va cac thong tin, tai li¢u, chiing
clr ¢6 lién quan theo quy dinh cua phép luat; huéng dan, giai dap nhitng thic
mic cua cong dan lién quan dén chinh sach phap luat trong linh vuc théng tin va
truyén thong.

Trong nam 2022, S& Théng tin va Truyén thong thuc hién 01 luot tiép cong
dan va tiép nhan 15 don (kién nghi, phan anh 08 don; t6 c4o 03 don va khiéu nai
04 don). Trén co s¢ chirc nang nhiém vu, quyén han duoc giao, S¢ Thong tin va
Truyén thong da kip thot chuyén, tra 07 don khong thudc tham quyén giai quyet
thu 1y va giai quyét cho nguoi dan 08 don bao dam dang quy dinh, khong dé ton
dong.

6.3. Khé khiin, viréng mic/ton tai, han ché va giai phap

Khé khan, vwéng mic

Chua c6 quy dinh bat budc cac doanh nghiép vién théng phai cong bd vé tde
do truyén tai dir liu theo hudng xuéng, hudng 1én ctia mang 3G/4G tai dia ban
cung cap dich vy 1am anh hudng dén cong tac theo ddi, quan 1y vé chét lugng chit
luong dich vu truy nhép internet 4G trén mang vién thong tai dia phuong.

Gidi phap
Pé nghi Bo Thong tin va Truyén thong xem xét stra ddi, bo sung Quy

chuan k¥ thuat quc gia vé chat lugng dich vu truy nhap Internet trén mang vién
thong di dong mat dat IMT-2000: QCVN 81:2019/BTTTT cho phu hop.

6.4. Nhiém vu trong tam nam 2023

Xay dung K& hoach thanh tra nim 2023: Thanh tra trach nhiém; thanh tra
vé€ linh vuc tan s6 va thiét bi phat song vo tuyén dién; thanh tra vé hoat dong
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buu chinh, chuyén phat va kiém tra vé hoat dong in, phat hanh xuat ban pham va
phat hanh lich bloc.

Phéi hop véi cac co quan lién quan theo ddi, kiém tra, xur 1y kip thoi ddi
voi cac linh vuc hoat dong khong ding quy dinh vé chat luong dich vu vién
thong, sim rac, tin nhan rac; trang thong tin di¢n tir, mang xa hoi dua tin sai su
that; viéc chap hanh quy dinh phap luat vé hoat dong ciia Van phong dai dién va
phong vién thudng tri ciia cadc co quan bao chi, tinh trang sach nhiéu doanh
nghiép; viéc chap hanh quy dinh phép luadt vé cong tac ddm bdo an toan thong
tin cho nguoi st dung cac trang mang xa hoi; viéc tuan tha céc tiéu chuan, ky
thuat vé an toan cho cac h¢ thong thong tin.

Té chire tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh cua
t6 chirc ca nhan theo Quyét dinh s6 03/QD-STTTT ngay 14/01/2022 va cac quy
dinh lién quan.

Trén day 13 bao céo tong két hoat dong nganh Thong tin va Truyén thong
nam 2022 va trién khai nhiém vu cong tdc nam 2023./.

Noi nhin: ‘ GIAM POC
- B9 Thong tin va Truyén thong;

- Co quan Pai dién cua Bo tai TP Pa Nang;

- Tinh ay, HDND tinh, UBND tinh;

- Ban VHXH-HDND tinh;

- Ban Tuyén gido Tinh uy;

- S6 KH&DPT; Cuc Thong ké; )

- Phong VHTT cac huyén, thanh pho;

- Luu: VT, LD, VP. Dao Xuin Ky
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PHU LUC 1
Cic chi tiéu phat trién nganh Thong tin va Truyén thong thue hién nim 2022
(Kém theo Bdo cdo s6:  /BC-STTTT ngay  /12/2022 ciia S¢ Théng tin va Truyén thong tinh Ninh Thudn)

Niim 2022 Uéc thue Uéc thue Theo QD i
oA . NP Uéc thue
K& hoach hién so voi | hién ca nam | 882/Qb- hién 2022
TT Chi tiéu Ponvi | Nam2021 | | U thye 10891 | kéhoach | 2022so0véi | UBND | M7
Keé hoach hién nam | nam2023 | a0 0022 i 5 so voi Qb
thwe hién ngay 882 (%)
2022 (%) 2021 (%) | 27/12/2021 ¢
(1) 2) 3) 4) & (6) (7) (6)/(5) (6)/(4) (8 (6)/(8)
1 Mat do dién thoai c6 dinh va tra sau trén 100 dan | Thué bao 15,6 16 16 16,5 100 102,56 16 100
2 | Mat dé internet trén 100 dn Thué bao 95 97,5 97,5 98,5 100 102,63 97,5 100
S6 gio phat song phat thanh Gio/nam | 20.738 20.659 20.738 20.659 100,4 100 20.659 100,4
3 Trong d6: - Chuong trinh dia phuong Gio/ ndm 6.750 6.750 6.750 6.750 100 100 6.750 100
- Riéng tiéng Dan toc thiéu sb Gid/ nim 52 52 52 52 100 100 52 100
S gio phat song truyén hinh Gio/nam | 120.450 120.450 120.450 120.450 100 100 120.450 100
Trong do: o
4 o Gid/nam | 41.724 41.610 41.724 41.610 100,3 100 41.610 100,3
- Chuong trinh dia phuong
- Riéng tiéng Dén toc thiéu sb Gid/ nim 52 52 52 52 100 100 52 100
5 | Tilé ho nghe dugc Dai tiéng n6i Viét Nam % 100 100 100 100 100 100 100 100
6 Ty 1& ho xem dugc Pai Truyén hinh Viét Nam % 100 100 100 100 100 100 100 100




PHU LUC 2

Tinh hinh thuc hién cac nhiém vu trgng tam theo
Quyét dinh so 21/QD-UBND ngay 10/01/2022 ctiia Uy ban nhan dén tinh

(Kém theo Bdo cdo s6: /BC-STTTT ngay /12/2022 ciia S¢ Théng tin va Truyén thong tinh Ninh Thudn)
STT theo Thoi gian
Quyét hoan thanh FE - 3
STT| dinh Noi dung nhiém vu theo Quyeét i:ﬂ :322’ Sailr?nlilam Két qua thuc hién
21/QD- dinh s6
UBND 21/Qb-UBND
I |NHIEM VU TRONG TAM, PQT PHA
Ky hop cudi
. A A A ’ ’ X ném 2022 . A A \ 5 A
Nghi quyét vé co ché, chinh sach ho P PR Nghi quyét so 29/2022/NQ-HDPND ngay 9/12/2022 cua Hoi
n , A , R (Theo Ké Hoi dong < A A e ) . x . 1A A ,
| trg coéng chue, vién chiac chuyén p nhan dan | Nehi quvét dong nhan dan tinh quy dinh mirc ho trg can bg, cong chic,
trach vé cong nghé thong tin trén dia hoach s6 tinh ENAUYEL lvien chie chuyén trach v€ cong nghé thong tin trén dia ban
ban tinh. 553/KH- tinh Ninh Thuan;
UBND ngay
14/02/2022)
Chi thi vé ting cudng cong tac lanh Xin tam hodn ban hanh. Ly do: dugc néu tai cong van 5O
dao, Wchiw dag) cua Pang 461 voi Th Ban Thuon 2343/STTTT-TTCNTTTT ngay 16/9/2022 vé¢ viéc xin tam
2 19 |chuyén d6i sO trén dia ban tinh Ninh 9 /2?)1;% aan h i & Chi thi  |hodn viéc xay dung Chi thi tang cuong cong tac lanh tac lanh
Thuan giai doan 2021 - 2025, dinh Vi Linh iy dao, chi dao ctia Pang d6i véi chuyén doi so tréq dia ban tinh
hudng dén nam 2030 Ninh Thuén giai doan 2021 - 2025, dinh huéng dén nam 2030
I [NHIEM VU CHU YEU THU'C HIEN NGHI QUYET CUA TINH UY, HPND TiNH
Ké hoach hoat dong Thong tin dbi Thang , £ £ £ \
3 137 ngoai tinh Ninh Thuan nam 2022 01/2022 UBND tinh | K¢ hoach Keé hoach s6 67/KH-UBND ngay 12/02/2022
4 138 |K& hoach té chitc Ngay sach Vigt| Quy 12022 | UBND tinh | K& hoach K¢é hoach s6 1093/KH-UBND ngay 17/3/2022
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STT theo Thoi gian
Quyet hoan thanh JE . 2 )
STT| dinh Noi dung nhiém vu theo Quyét (l':)?lﬂ :32;:’ Sa?r‘})nhham Két qua thue hién
21/QP- dinh s6
UBND 21/Qb-UBND
Nam lan tha 9
Ké hoach trién khai D& an Truyén ) ) ’
5 139 |thong giai doan 2021-2025; théng| Canam | UBND tinh| Ké hoach K& hoach s6 2127/KH-UBND ngay 19/5/2022
tin tuyén truyén de€ an so6 hoa
Quyét dinh Bap h@nh B6 chi s6 danh
gia Chuyén doi so tinh Ninh Thuén ) ) '
6 140 |(thay th¢ Quyet dinh  so|Quy I11/2022 | UBND tinh | Quyét dinh Quyeét dinh s6 852/Qb-UBND ngay 08/7/2022
44/2018/Qb-UBND ngay 27/6/2018
ctua Uy ban nhén dan tinh.
Quyét dinh Ban hanh Danh muc co , , L, g £, g 4 E X
7 141 s6 dit lidu (CSDL) ctia Tinh. Quy I11/2022 | UBND tinh | Quyét dinh Quyét dinh s6 321/QD-UBND ngay 23/3/2022
Ké hoach Ung dung cong nghé ) i )
thong tin trong hoat dong cua co| . , £ To trinh s6 3311/TTr-STTTT vé viéc ban hanh Ké hoach
8 142 quan nhé nuée, phat trién chinh Quy IV/2022 | UBND tinh | K¢ hoach chuyén ddi s6 tinh Ninh Thuan nam 2023
quyén sO nam 2023.
Chi thi yé tang cuong cong tac quan )
9 143 |ly tan sO vo tuyén dién trén dia ban| Quy [/2022 | UBND tinh | Chi thi Chi thi s6 05/CT-UBND ngay 04/3/2022
tinh Ninh Thuéan.
) - Theo Thong béo s 77/TB-VPUB ngay 30/3/2022 cua Vin
K¢ hoach chinh trang, lam gon cap ) phong UBND tinh vé Két luan ctia Chu tich UBND tinh Tran

tinh Ninh Thuén ndm 2022.

hanh phat trién kinh té-xa hoi Quy 1/2022, trién khai nhiém vu
trong tdm Quy [1/2022. Chu tich UBND tinh giao UBND
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STT

STT theo
Quyét
dinh
21/QDb-
UBND

Noi dung nhiém vu

Thoi gian
hoan thanh
theo Quyét

dinh so
21/Qb-UBND

Cép trinh,
ban hanh

San pham
trinh

Két qua thyc hi¢n

thanh pho Phan Rang - Thap Cham chu tri, phoi hgp co quan,
don vi lién quan (trong d6 c6 S& Thong tin va Truyén thong)
xay dung ké hoach chinh trang, lam gon cép dién luc, vién
thong, truyén hinh di ndi trén cac tuyén duong do thi trén dia
ban thanh phd nam 2022.

- Uy ban nhan dan thanh phé Phan Rang - Thap Cham di ban
hanh Ké& hoach sé 209/KH-UBND ngay 27/4/2022 theo noi
dung, nhiém vy dugc Chu tich UBND tinh giao.

- S Théng tin va Truyén théng ban hanh vin ban sb
1296/STTTT-CN ngay 30/5/2022 dé xuit diéu chinh nhiém
vu trinh K& hoach chinh trang, lam gon cép vién thong, truyén
hinh ndm 2022.
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